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Abstract

Vor dem Hintergrund von inharenten ethischen Anforderungen an professionelles pflegerisches Handeln gewinnt
die Perspektive auf Selbstwirksamkeit und die angestrebte Selbstwirksamkeitserwartung von Pflegefachpersonen zu-
nehmend an Aufmerksamkeit. Ethische Herausforderungen lassen sich auf Ebene des unmittelbaren Handelns und
Entscheidens, jedoch ebenso hinsichtlich institutioneller Gegebenheiten wie auch gesamtgesellschaftlicher Rahmen-
bedingungen diskutieren. Insbesondere im Kontext einer Pflege(ethik)bildung erscheint es sinnvoll, eine spezifische
Definition der ethischen Selbstwirksamkeit zu generieren. Ziel des Beitrags ist eine begriffliche Ausdifferenzierung
des Konzeptes der ethischen Selbstwirksamkeitserwartung von Pflegefachpersonen sowie eine Klarung, wie dieses
definitorisch und konzeptuell gefasst werden kann und welche Faktoren die ethische Selbstwirksamkeit bzw. Selbst-
wirksamkeitserwartung beeinflussen.
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1 EINLEITUNG

,Gute' Pflege kann charakterisiert werden als komplexe zwischenmenschliche Interaktion, die Aspekte
der Emotions- und GefUhlsarbeit, des Aufbaus von Kooperationsbeziehungen, der Arbeit am und mit
dem Leibkorper beinhaltet, begrenzt standardisierbar ist und unter Bedingungen einer doppelten
Handlungslogik, d. h. unter Einbezug externer sowie interner Evidenz, erfolgt.” Berufliches pflegeri-
sches Handeln ist institutionell gerahmt und erfolgt mit, fur oder an Personen(gruppen), die aufgrund
von Einschrankungen ihrer Gesundheit und Selbstpflegefahigkeit auf Unterstitzung angewiesen sind.
Eine hieraus resultierende Vulnerabilitat der Personen(gruppen) hat zur Folge, dass pflegerischem
Handeln eine inharente ethische Bedeutsamkeit zuzusprechen ist.? Pflegerisches Handeln beschaftigt
sich dabei u. a. auch mit den lebensweltlichen Bezlgen der Pflegeempfangenden, woraus sich eine

= spezifische Perspektive der ethischen Argumentation, ethischen Reflexion und des ethisch begrinde-

E ten Handelns - und in der Folge auch der ethischen Bedeutsamkeit dieser Berufsgruppe gegentber

; anderen Berufsgruppen des Gesundheitswesens - ergibt.?

“ Ethische Analyse, Reflexion und ethisch begrindete Argumentation sind somit genuiner Bestandteil
der Pflegefachlichkeit.* Vor diesem Hintergrund werden an beruflich Pflegende entsprechende An-

forderungen an ethisches Wissen, Methoden und Haltung gestellt.> Gesamtgesellschaftliche ,grand

Seefeldt/Hulsken-Giesler 2020; siehe auch Remmers 2018.

Wohlke/Riedel 2023; Riedel/Lehmeyer 2022; International Council of Nurses (ICN) 2021; Hamric 2020.
Siehe auch Abschnitt 4.

Monteverde 2019; Riedel/Lehmeyer/Monteverde 2022.

Wohlke/Riedel 2023; ICN 2021; American Nurses Association (ANA) 2025.
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challenges’ - insbesondere der demographische Wandel sowie der bereits bestehende und perspek-
tivisch steigende Fachkraftemangel - und die daraus resultierenden prekaren Arbeitsbedingungen fur
die (berufliche) Pflege und weitere (potenzielle) Folgen® fur die Ausibung einer ,guten’ Pflege erschei-
nen jedoch dazu im Widerspruch zu stehen. Mit Blick auf die unmittelbare pflegerische Versorgungs-
praxis findet sich dartber hinaus ein zunehmend diverses Bild pflegeassoziierter Berufsgruppen mit
unterschiedlichsten Qualifikationsniveaus. Mit Fokus auf Professionalisierungsfragen der beruflichen
Pflege erweist sich vor dem Hintergrund der bestehenden Herausforderungen und der ethischen
Bedeutsamkeit pflegerischen Handelns die ethische Kompetenz als elementarer Bestandteil einer
inneren Professionalisierung resp. Professionalitat.” Insbesondere die geringe Standardisierbarkeit
pflegerischen Handelns - in der jeweils einmaligen und hochst individuellen Pflegeinteraktion - und
die damit verbundene ethisch reflektierte und situativ angemessene Handlungsfahigkeit sowie ein
fachlich fundiertes Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten zur Bewaltigung unterschiedlicher Situatio-
nen mit moralischem Gehalt sind von zunehmender Relevanz. In diesem Kontext bietet das Konzept
der Selbstwirksamkeit, wie es zundchst von Bandura als Teil der Sozialkognitiven Theorie® ausgefuhrt
wurde, augenscheinliche AnschlUsse. Eine sich daraus ableitende ethische Selbstwirksamkeit ist ange-
sichts der oben genannten Anforderungen fur die Pflegefachpersonen bedeutsam.

Vor dem Hintergrund der eingangs skizzierten Charakteristika ,guter’ Pflege, der daraus resultieren-
den Komplexitat und der ethischen Bedeutsamkeit pflegerischen Handelns erscheint es insbesondere
in Fragen einer Pflege(ethik)bildung sinnvoll, das umfassende Konzept der Selbstwirksamkeit nach
Bandura zu erweitern und auszudifferenzieren. Wahrend es in diesem Kontext bereits Ansatze der
Aufnahme Banduras Selbstwirksamkeit gibt?®, fehlt es im deutschsprachigen Diskurs bislang an einer
definitorischen Grundlegung von ethischer Selbstwirksamkeit. Die im internationalen Diskurs vorzu-
findenden Arbeiten zur ethischen Selbstwirksamkeit haben bislang kaum Eingang in den nationalen
Diskurs gefunden, weshalb eine spezifisch deutschsprachige Auseinandersetzung relevant erscheint.
Auch ist die Ubertragbarkeit von internationalen Konzepten vor dem Hintergrund der spezifischen,
jeweils nationalen Qualifikationswege und -niveaus nicht per se gegeben und zu prufen. Grund hierfur
ist der Sachverhalt, dass Deutschland im internationalen Vergleich in der Pflegeausbildung nach wie
vor einen Sonderweg beschreitet und keine Vollakademisierung von Pflegefachpersonen realisiert. In
der Folge unterscheiden sich die Kompetenzniveaus von Pflegefachpersonen erheblich und interna-
tionale Konzepte kénnen in der Folge nicht ungepruft bzw. unangepasst iUbernommen werden.

Dieser Beitrag hat angesichts dessen zum Ziel, eine konzeptionelle Erweiterung zu begrinden und
eine entsprechende Definition der ethischen Selbstwirksamkeit von Pflegefachpersonen™ auszu-
formulieren. Diese Ausdifferenzierung fur den spezifisch deutschsprachigen Kontext kann dabei als
exemplarisch betrachtet werden und dient ebenso als Ubergreifender Impuls und Vorschlag, inter-
national etablierte Konzepte hinsichtlich ihrer Ubertragbarkeit auf den jeweiligen nationalen Diskurs
zu prufen und bei Bedarf entsprechend anzupassen und theoretisch gestutzt zu erweitern. Nach
einer kurzen Skizzierung bereits vorhandener Erkenntnisse werden die ethische Handlungsfahigkeit
(im Folgenden: Agency) professionell Pflegender sowie Darlegungen weiterer Bausteine einer dezidiert
ethischen™ Selbstwirksamkeit ausgefuhrt. Daraufhin wird die diesem Beitrag zentrale Definition der

Siehe bspw. Destatis 2024; Rothgang/Muller/Preuf8 2020; Drupp/Meyer 2020; auch Klotz/Riedel 2023, 2025.

Hierzu bspw. Hulsken-Giesler 2015.

Bandura 1977.

Bspw. Ishihara et al. 2022; siehe auch nachfolgenden Abschnitt.

9 Wahrend Pflegefachpersonen im Fokus dieses Beitrags stehen, sind die folgenden Ausfuhrungen ebenfalls fur bspw. Auszubildende
in der Pflege, Personen der pflegerischen Leitungsebene und weitere dezidiert pflegeassoziierte Berufsgruppen bedeutsam bzw. auf
diese anwendbar.

" Gegenuber der allgemeinen Selbstwirksamkeit (siehe Kapitel 2.1) und der ,moralischen” Selbstwirksamkeit (siehe insbesondere Kapitel 3).
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ethischen Selbstwirksamkeit von Pflegefachpersonen naher aufgefUhrt. Um Anspriche an und Fol-
gerungen fur zukUnftige Bildungsprozesse zu verdeutlichen, werden anschlieBend an die Definition
Implikationen fur die Lernorte Schule sowie Praxis skizziert. Der Beitrag schlielst mit einer Einordnung
der aufgeworfenen Fragestellungen in den breiteren gesamtgesellschaftlichen und politischen Kon-
text sowie Moglichkeiten eines gelingenden Transfers in die Pflegebildung.

2  SELBSTWIRKSAMKEIT UND ETHISCHE AGENCY
2.1 SELBSTWIRKSAMKEIT

Bandura konturiert Selbstwirksamkeit als eine individuelle Fahigkeit.'> Wahrgenommene Selbstwirk-
samkeit wird demnach als das Vertrauen der Menschen in ihre Fahigkeit, bestimmte Leistungsniveaus
zu erzielen, die wiederum Einfluss auf Ereignisse haben, die ihr Leben beeinflussen, definiert. Und:
self-efficacy ,produces personal accomplishments, reduces stress and lowers vulnerability to depres-
sion”.”® Laut Schwarzer und Jerusalem wiederum wird Selbstwirksamkeit definiert als

die subjektive Gewissheit, neue oder schwierige Anforderungssituationen aufgrund eigener
Kompetenz bewadltigen zu kdnnen. Dabei handelt es sich nicht um Aufgaben, die durch einfache
Routine l6sbar sind, sondern um solche, deren Schwierigkeitsgrad Handlungsprozesse der An-
strengung und Ausdauer fur die Bewaltigung erforderlich macht'

Hierbei geht es um eine personliche Einschatzung, um Vertrauen in die eigene Handlungskompe-
tenz', was auch in Bezug auf die ethische Handlungs- und Entscheidungskompetenz bedeutsam ist."®
Die Auspragung der Selbstwirksamkeit beeinflusst zugleich die Handlungsinitiierung und Handlungs-
auswahl.” Bestenfalls kann die personliche Selbstwirksamkeit in komplexen Situationen Wirksamkeit
entfalten, was wiederum grundlegend fur die Selbstwirksamkeitserwartung ist. Selbstwirksamkeits-
erwartung ,bezeichnet [...] das Vertrauen in die eigene Kompetenz, auch schwierige Handlungen in
Gang zu setzen und zu Ende fiihren zu kénnen. Vor allem die Uberwindung von Barrieren durch eige-
ne Intervention kommt darin zum Ausdruck”.'® Selbstwirksamkeitserwartung bezieht sich hierbei auf
den gesamten Prozess der Handlung.

Auch Rosa nimmt in seinen AusfUhrungen zur Resonanz Bezug auf das Konzept der Selbstwirksam-
keit von Bandura und formuliert: ,Wer hohe Selbstwirksamkeitserwartungen hat, traut sich mehr zu,
investiert mehr Energie in die Bewaltigung von Schwierigkeiten, setzt sich anspruchsvollere Ziele und
halt langer durch, wenn sich Hindernisse in den Weg stellen”.” Selbstwirksamkeitserwartungen sind
fur ihn gleichsam ,Resonanzerwartungen”?®, das heif3t die Erwartung, dass mit dem jeweiligen Han-
deln etwas zurtckkommt in der Beziehung zwischen ,Subjekt und Welt".?" Zugleich wird formuliert,
dass ,ohne Selbstwirksamkeitserwartung [...] Resonanzerfahrungen hoéchst unwahrscheinlich?? sind.
Selbstwirksamkeit im Sinne der Resonanztheorie meint hier die ,Fahigkeit, etwas oder jemanden (mit
offenem Ausgang) zu erreichen; sie meint Erreichbarkeit, nicht Verfugbarkeit des Anderen; Erreich-

2 Bandura 1994.

3 Bandura 1994, S. 71.

4 Schwarzer/Jerusalem 2002, S. 35.

5 Schwarzer/jerusalem 2002.

16 Stenmark/Redfearn/Kreitler 2021; Aoyanagi et al. 2022.
7 Barysch 2016; Schwarzer/Jerusalem 2002.
8 Schwarzer/Jerusalem 2002, S. 39.

9 Rosa 2023, S.272.

20 Rosa 2023, S. 273.

2! Rosa 2023, S. 277.

22 Rosa 2024, S. 63.

ENHE 7/2025 DOI: 10.25974/enhe2025-8 Licence: CC BY-ND 4.0 International s. https://creativecommons.org/licensesbynd/4.0/



Ethische Selbstwirksamkeit

von Pflegefachpersonen

@ European Journal for

B Nursing History and Ethics

SELBSTWIRKSAMKEIT UND ETHISCHE AGENCY

2

barkeit in einem responsiven, ergebnisoffenen Geschehen”.?? Die Erreichbarkeit wiederum heif3t, sich
berthren zu lassen vom GegenUber, in Kontakt zu treten, ,die Erfahrung oder zumindest Erwartung
eigener Selbstwirksamkeit - das Gegenuber, mit dem ich in Kontakt trete, lasst sich von mir erreichen”,
erganzt um das Element der ,Responsivitat”.?* Selbstwirksamkeit und Selbstwirksamkeitserwartungen
sind also auf Resonanz und Responsivitat angewiesen, um sich zu entwickeln, wirksam zu sein und sich
zu vertiefen bzw. zu verdichten.

Selbstwirksamkeit stellt zudem - und dieser Aspekt ist vor dem Hintergrund einer hohen Fluktuation
in der Pflege beachtenswert - ,eine wichtige Voraussetzung fir hohe Motivation und hohes Leistungs-
niveau, fur psychisches und korperliches Wohlbefinden und fur hohe Berufs- und Lebenszufrieden-
heit dar".? Zugleich geht sie mit Sicherheit einher, reduziert die Tendenz, den Pflegeberuf zu verlas-
sen, und tragt zur Pflegequalitat bei.?

2.2  ETHISCHE AGENCY

Selbstwirksamkeit und Agency sind wesentlich zusammenhangende Konzepte. So beschreibt Bandu-
ra bezlglich dieses Verhaltnisses: ,Efficacy beliefs are the foundation of human agency”?” und ,many
actions are performed in the belief that they will bring about a desired outcome”?. Als Komponente
von Selbstwirksamkeit ist eine ethische Agency daher unabdingbar. Wie in Abschnitt 2.1 ausgefuhrt,
verweist die Selbstwirksamkeit darauf, dass Menschen nicht nur reaktiv von externen Einflissen ge-
steuert, sondern aktive Gestalter:innen ihrer Erfahrungen sind. Der Begriff der Agency ist also zentral,
da er die Fahigkeit des Menschen beschreibt, bewusst zu handeln und sein Leben zu gestalten. Agency
kann dabei als grundsatzliche Fahigkeit verstanden werden, die eigenen Handlungen aktiv und ziel-
gerichtet regulieren und anpassen zu kdnnen. Bandura definiert Agency anhand von drei Eigenschaf-
ten a) Voraussicht (forethought), b) Selbstreaktivitat (self-reactiveness) und c) Selbstreflexionsfahig-
keit (self-reflectiveness). Voraussicht versteht Bandura als vorausschauende Selbststeuerung anhand
visualisierter Ziele und voraussichtlicher Konsequenzen. Uber einen langeren Zeitraum hinweg gibt
Voraussicht Richtung, Koharenz und Sinn im alltaglichen Leben. Selbstreaktivitat meint die Regulation
des eigenen Handelns anhand selbst festgelegter Verhaltensstandards. Und schlieBlich reflektieren
Menschen sich selbst, ob ihre Gedanken und Handlungen kongruent zu ihren Werten und morali-
schen Vorstellungen sind. Sie bewaltigen Konflikte zwischen Handlungsalternativen und konkurrieren-
den Werten. Dabei verortet Bandura Agency nicht nur auf der Verhaltensebene einzelner Menschen,
sondern auch auf kollektiver Ebene.?? Werte und ethische Grundannahmen spielen also insbesondere
in der Selbstreaktivitat und der Selbstreflexionsfahigkeit eine wesentliche Rolle. Bezogen auf ethische
Agency schlie8t Bandura die Lucke zwischen moralischem Denken und Handeln durch Selbstregulie-
rungsmechanismen von Selbstreaktivitat und Selbstreflexionsfahigkeit auf Grundlage von Normen:
,Abiding by one's moral standards supports positive self-regard, whereas violating moral standards
rouses self-contempt. These self-sanctions keep behavior in line with moral standards”.*° Es wird deut-
lich, dass moralisches Handeln nicht als blof3es Ergebnis kognitiver Urteile zu betrachten ist, sondern

2 Rosa 2024, S. 63.

2 Rosa 2024, S. 65-66.

25 Schwarzer/Jersualem 2002, S. 36.

26 Boswell et al. 2020; Eller et al. 2016.
27 Bandura 2001, S. 10.

26 Bandura 1997, S. 3.

2 Bandura 2018.

30 Bandura 2018, S. 132.
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als ein Prozess der Selbstregulierung, der durch Selbstwirksamkeitstiiberzeugungen, moralische Stan-
dards und die Fahigkeit zur Selbstreflexion beeinflusst wird.

Im Umgang mit ethisch herausfordernden Situationen zeigt sich ethische Agency als Aspekt der eige-
nen Bewaltigungserfahrung, aber auch soziale Modellierung ist als Ursprung und Motor ethischer
Agency von hoher Bedeutung: Vorbilder demonstrieren und beeinflussen Einstellungen, Werte, Stra-
tegien und Verhaltensweisen, wodurch Selbstwirksamkeit durch das Lernen am Vorbild gestarkt wird.
Das vorgelebte Handeln starkt die Erwartungen bzgl. zuktnftiger Ziele und Ergebnisse des eigenen
Handelns und durch die vorgelebten Werte tragen Vorbilder zur Entwicklung selbst-regulativer Fahig-
keiten bei.®" Auch Ishihara et al. verweisen in ihrer Untersuchung zur moralischen Selbstwirksamkeit
von Pflegefachpersonen mit einer der Kernkategorien, namlich ,Progressed in nursing with ethical
agency’, auf den zentralen Stellenwert der ethischen Agency und betonen diesbezlglich die Imma-
nenz ethischen Verhaltens im professionellen pflegerischen Handeln. 2

2.3  MORAL EFFICACY

Hannah et al. verstehen unter ,moral efficacy” die moralische Wirksamkeit als die Uberzeugung einer
Person, Uber die Motivation und die kognitiven Ressourcen zu verflgen, um in moralisch relevanten
Situationen handeln zu kénnen.? Dies umfasst die Fahigkeit, notwendige Ressourcen und Handlungs-
ablaufe zu organisieren und zu mobilisieren sowie moralisches Handeln auch angesichts moralischer
Widrigkeiten durchzuhalten.?* Konkret fur die Pflege zeigen einzelne Studien den Zusammenhang von
Moral Distress und Selbstwirksamkeitserwartung, z. B. im Setting der Intensivpflege®, wie auch von
Moral Distress und moralischer Selbstwirksamkeitserwartung in der akutstationdren Versorgung®. In
einer definitorischen Begriffsfassung von moralischer Selbstwirksamkeit formulieren Rullo et al. die Fa-
higkeit, sich gemals den eigenen Moralvorstellungen zu verhalten®’, was auch in Bezug auf die ethische
Handlungs- und Entscheidungskompetenz bedeutsam ist.*® Eine hohe moralische Selbstwirksamkeit
kann gemald Lee et al. sogar dazu fUhren, sich gegen unmoralische Verhaltensweisen zu erheben.*

An anderer Stelle wird auf Basis der sozialkognitiven Theorie von Bandura davon ausgegangen, dass
fUr die moralische Selbstwirksamkeit zwei Dimensionen bedeutsam sind: die selbstreflexive und die
verhaltensbezogene moralische Selbstwirksamkeit.*® Demnach fokussiert die selbstreflexive morali-
sche Selbstwirksamkeit die Fahigkeit, vergangenes Fehlverhalten zu reflektieren und aus moglichen
Fehlern zu lernen. DemgegenUber bezieht sich die verhaltensmoralische Selbstwirksamkeit auf die
Fahigkeit, das Verhalten in moralisch herausfordernden Situationen selbst zu regulieren. Das heil3t,
moralische Selbstwirksamkeit wirkt sowohl retrospektiv wie auch situativ. Moralische Selbstwirksam-
keitserwartung kann daran angelehnt als personliche Uberzeugung und Vertrauen in die eigenen Fa-
higkeiten verstanden werden. Diese ermoglicht es, in ethisch komplexen Situationen aktiv ethisch zu
entscheiden und zu handeln, das eigene Handeln zu reflektieren, es zu Uberdenken und neue Hand-
lungsstrategien zu entwickeln. Aus der hier betonten Individualisierung ergibt sich in Kombination
mit dem bereits erwahnten Einbezug einer kollektiven Ebene*' dabei ein relevanter Impuls fur die

w

' Bandura 2018.

32 |Ishihara et al. 2022.

3 Hannah et al. 2011.

3 Hannah et al. 2011.

35 Harorani et al. 2019.

3 Rathert et al. 2016; Ishihara et al. 2022.
*7 Rullo et al. 2022.

¥ Stenmark et al. 2021; Aoyanagi/Shinod/Takahashi 2022.
¥ Leeetal 2017.

40 Parciello et al. 2023, p. 1099.

41 Bandura 2018.
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Definition der ethischen Selbstwirksamkeit: Gegenuber der individuellen Dimension des Moralischen
adressiert die ethische Reflexion grundlegend bereits eine Uberindividuelle, d. h. kollektive Ebene.* Im
hier fokussierten Kontext nimmt die Profession Pflege diese kollektive Ebene ein.

3. ETHISCHE SELBSTWIRKSAMKEIT VON PFLEGEFACH-
PERSONEN

3.1 DEFINITION

Auf Grundlage der vorausgehenden Ausfuhrungen zum Hintergrund pflegerischen Handelns im Kon-
text der ethischen Agency und der damit einhergehenden Anforderungen ergibt sich eine Definition
ethischer Selbstwirksamkeit fur die professionellen Pflege. Es erscheint als bedeutsam, eine spezi-
fische Definition zu generieren, die auf den Begriff der ,ethischen Selbstwirksamkeit” (vs. der morali-
schen Selbstwirksamkeit) eingeht, da dieser sowohl den Umgang, die Analyse und die Reflexion von
Situationen mit moralischem Gehalt adressiert als auch die Fahigkeit einbezieht, Situationen ethisch
kompetent zu bewaltigen. Allgemeiner gefasst ist Moral auf subjektive Wertvorstellungen bezogen,
wahrend Ethik die reflexive Auseinandersetzung und Analyse der Moral darstellt. Dieser begrifflichen
Distinktion folgend, wird fUr diesen Beitrag, gegentber dem international haufiger anzutreffenden
Begriff der ,moral self-efficacy”, der Begriff ,Ethische Selbstwirksamkeit” gewahlt, da es zwar um den
moralischen Gehalt der Situation geht, aber das Handeln, in dem man sich moralisch selbstwirksam
flhlt, die Selbstwirksamkeitserwartung zum Tragen kommt bzw. erfahrbar ist, ethisch reflektiert und
begrindet ist oder sein sollte.

Definition der ethischen Selbstwirksamkeit von Pflegefachpersonen

Eine Pflegefachperson erlebt sich dann als ethisch selbstwirksam, wenn sie sich in einer le-
bendigen Resonanzbeziehung zu sich und ihrer (beruflichen/professionellen) Umwelt erfahrt
und somit Uber eine hohe Selbstwirksamkeitserwartung bezlglich moralischer und ethischer
Fragestellungen wie auch Herausforderungen verfugt und diese Fahigkeit gestaltend einbringen
kann. Ethische Selbstwirksamkeitserwartung ist folglich verbunden mit dem Gefthl und dem Ver-
trauen darauf, in Beziehung und im Miteinander auch in Situationen mit komplexem moralischem
Gehalt fur sich und in kollegialen Bezigen wirksam (mit-)gestaltungsfahig zu sein. Subjektive wie
kollektive Selbstwirksamkeitserfahrungen bauen hierauf auf und wirken zugleich verstarkend auf
die je individuelle bzw. kollektive Selbstwirksamkeitserwartung. Das heil3t: Wenn sich eine Pflege-
fachperson als ethisch selbstwirksam wahrnimmt und erfahrt, verflUgt sie angesichts ihrer Selbst-
wirksamkeitserwartung Uber die Kompetenz,

42 Sjehe auch Schicktanz/Buhr 2021.
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- komplexe ethische Herausforderungen,
- schwierige Anforderungssituationen mit moralischem Gehalt bzw.
- ethisch komplexe Fragestellungen

auf Grundlage und in Ubereinstimmung der professionsethischen MaRstabe reflektieren und be-
waltigen zu konnen. DarUber hinaus verflgt sie Uber die Motivation, aktiv die (Weiter-)Entwicklung
einer ethisch reflektierten Pflege- und Gesundheitsversorgung mitzugestalten und entsprechen-
den Fragen und Herausforderungen ausdauernd nachzugehen.

Pflegefachpersonen mit fundierter ethischer Selbstwirksamkeit erleben sowohl positive als auch her-
ausfordernde Konsequenzen.*® Studien zum moralischen Distress zeigen, dass ein starkes Vertrauen
in die eigenen fachlichen und ethischen Kompetenzen entscheidend ist, um Belastungen in kritischen
Pflegesituationen konstruktiv zu begegnen.* Diese Kompetenzen befahigen Pflegefachpersonen,
komplexe und stressreiche Situationen im Einklang mit ihren Werten sicher zu meistern. Hohe pro-
fessionelle und ethische Kompetenz, gepaart mit Selbstbewusstsein und moralischem Mut, starken
die Fahigkeit, fundierte und wertorientierte Entscheidungen zu treffen. Dies fordert sowohl! die indi-
viduelle als auch kollektive Selbstwirksamkeit und unterstutzt eine effektive, bedurfnisorientierte Pa-
tient:innenversorgung, die praventiv gegen moralische Belastungen wirkt, was Wohlbefinden, Arbeits-
zufriedenheit und berufliche Identitat starkt.> Als Schlussfolgerung ergibt sich in diesem Kontext auch
die Notwendigkeit, dass Pflegefachpersonen eine aktive Rolle in der kontinuierlichen Reflexion und
Verbesserung institutioneller und organisationsethischer Rahmenbedingungen einnehmen sollten,
um eine Ethikkultur und Arbeitsumgebung zu schaffen, die die Umsetzung ethischer Standards er-
moglicht, unterstutzt und bestenfalls einfordert.

In der Definition werden so die Besonderheiten der in die Gesundheitsversorgung eingebetteten
Profession Pflege aufgegriffen und der Stellenwert einer ethischen Selbstwirksamkeit in diesem Kon-
text legitimiert. Diese spezifische Bezugnahme und definitorische Grundlegung erscheint angesichts
dessen unerlasslich, um einerseits die Bedeutsamkeit des Konzeptes im Kontext der Pflegeethik an-
schlussfahig zu machen, aber auch, um die ethische Selbstwirksamkeitserwartung fur Ethikbildung
und ethische Bildungsprozesse in der Pflege zu konkretisieren und langfristig bestenfalls auch als eva-
luativen Referenzpunkt nutzen zu kénnen. Weitergehende Spezifitaten der - und damit die ethische
Bedeutsamkeit des Konzepts fur die - Pflege zeigen sich in den nachfolgenden Einflussfaktoren auf
die ethische Selbstwirksamkeit.

3.2 EINFLUSSFAKTOREN UND FORDERUNGEN

Bewaltigungserfahrungen zur Starkung ethischer Selbstwirksamkeit sind dann zu erkennen, wenn
Pflegefachpersonen eine aktive Rolle im Rahmen ethischer Herausforderungen einnehmen.*
Daruber hinaus wird ethische Selbstwirksamkeit zundchst durch eine individuelle Sensibilitat, ethisch
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4 Epstein/Hamric 2009.

“ Riedel et al. 2023.

4 Lamiani et al. 2017,
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herausfordernde Situationen auch als solche wahrzunehmen, bedingt. So mussen Kenntnisse Uber
den (potenziellen) ethischen Gehalt spezifischer Situationen im beruflichen Alltag sowie ber mdgliche
Interventionen und deren Konsequenzen gegeben sein. Anders formuliert, besteht die Notwendig-
keit, nicht nur Uber theoretisches Wissen Uber ethische Zusammenhange zu verfigen, sondern in
der Versorgungspraxis dieses auch einbinden und anwenden zu konnen. Anwenden meint hierbei,
sich sowohl die situative ethische Bedeutsamkeit wie auch die moglicherweise damit einhergehenden
ethischen Konflikte bzw. Kontroversen bewusst zu machen, als auch eine professionell reflektierte
ethische Haltung einzunehmen. Deutlich wird in diesem Zusammenhang bereits, dass neben beruflich
Pflegenden in der unmittelbaren Versorgung - je nach Situation und Sachverhalt - auch bspw. Perso-
nen der pflegerischen Leitungsebene eine relevante Adressatiinnengruppe darstellen.

Als Basis sind dabei neben personlichen insbesondere professionelle Wertehorizonte*” in den Vorder-
grund zu rucken, die Uber die Kenntnis von Inhalten ebenfalls auf das eigene Handeln zu Ubertragen
sind. Auch vor dem Hintergrund der eingangs skizzierten Charakteristika ,guter’ Pflege, insbesondere
die Verbindung externer und interner Evidenz sowie die geringe Standardisierbarkeit, ist zur Bewer-
tung konkreter Situationen eine professionelle ethische Reflexionsfahigkeit essentiell. Um eine hohe
ethische Selbstwirksamkeit(-serwartung) bei Pflegefachpersonen und Auszubildenden zu erreichen,
erscheint es notwendig, Pflegebildungsprozesse und damit verbundene Rahmenbedingungen zu er-
weitern. Fehlende professionelle und ethische Kompetenzen und mangelndes Selbstvertrauen kon-
nen durch unzureichend vorhandene oder nicht wahrgenommene Schulungsangebote fur ethische
Reflexion in komplexen Pflegesituationen bedingt sein.*®

Den Lernort Praxis betreffend, betonen Ishihara et al. in ihrem Bildungsprogramm, die moralische
Handlungsfahigkeit in komplexen Pflegesituationen zu identifizieren und damit gleichzeitig zu starken,
um dadurch ethische Kompetenzen zu fordern, die Reflexionsfahigkeit zu vertiefen sowie letztlich das
berufliche Selbstvertrauen und die Resilienz zu starken.*® Die Autor:innen setzen dabei im Anschluss
an Bandura drei zentrale Elemente: Soziales Modelllernen (Vicarious Experiences), Erfolgserlebnisse
bzw. Kompetenzerfahrung (Mastery Experiences) und emotionale Selbstregulation (in Anlehnung an
Emotional States™).>" Im Rahmen des sozialen Modelllernens kénnen (zukunftige) Pflegefachpersonen
erfahrene Kolleg:innen beobachten, wie sie ethische Fragestellungen und Unsicherheiten in komple-
xen Pflegesituationen meistern und somit als Vorbilder fungieren und das Vertrauen der Beobachten-
den in ihre eigene ethische Handlungsfahigkeit starken. Erfolgserlebnisse Uber Kompetenzerfahrun-
gen und ethische Konsultationen férdern das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und sind daher
wesentlich fur den Aufbau moralischer und ethischer Selbstwirksamkeit.>? Die emotionale Selbstregu-
lation (von den Autor:innen durch kontinuierliche Fallanalysen und kollegiales Feedback umgesetzt)
ermoglicht die Begleitung und Verarbeitung von belastenden Emotionen. Zur nachhaltigen Forderung
wurde zudem auf positive Ruckmeldungen von Fuhrungskraften Wert gelegt. Langfristig fuhrt dies zu
einer Verringerung moralischer Belastungen und einer verbesserten ethischen Praxis in der Pflege.>

Mit Blick auf die institutionelle Ebene konnen entsprechende Leitbilder und deren Umsetzung als
Komponenten einer ethischen Selbstwirksamkeit gefasst werden. So wirkt sich in diesem Kontext ins-
besondere aus, ob Aussagen zu ethischen Fragen getroffen werden, diese den aktuellen professions-

47 ICN 2021; ANA 2015.

4 Rushton et al. 2023.

4 Ishihara et al. 2022.

0 Bandura 1997.

°1 |Ishihara et al. 2022.

2 Siehe bspw. Morgan/Jones/Milliken 2024; Rushton et al. 2021; Ranisch et al. 2021; Albisser Schleger et al. 2019.
> |shihara et al. 2022.
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ethischen Ansichten entsprechen, inwiefern das Leitbild ,gelebt” wird sowie, ob Erwartungen an eine
ethische Haltung gesetzt werden, die im Arbeitsalltag nicht umzusetzen sind. Eine Unternehmens-
kultur, die Effizienz und Kostenminimierung Uber ethische Werte stellt, kann dazu fUhren, dass Pfle-
gefachpersonen ihre ethische Handlungsfahigkeit infrage stellen und dass moralischer Stress sowie
Burnout ausgelost werden >

Ebenso ist eine interprofessionelle Vernetzung von hoher Relevanz. Mdglichkeiten des Austauschs mit
weiteren Professionen, insbesondere als Dialog komplementarer Reflexionsperspektiven, wirken auf
institutioneller Ebene insofern als Komponente einer (erlebten) ethischen Selbstwirksamkeit, als dass
einerseits eine grundsatzliche institutionelle Relevanz ethischen Austauschs bekraftigt und gewdrdigt
wird sowie andererseits in diesen Kontexten professionsspezifische Perspektiven im Diskurs konkre-
tisiert und somit ggf. starker erfahr- und reflektierbar werden. Gekoppelt ist ein solcher Austausch
dabei an die Schaffung institutioneller ,Orte’, an denen ethische Reflexion einen raumlichen wie ideel-
len Platz erhalten. Beispielhaft hierfur sind Ethik-Cafés, ethische Fallbesprechungen oder partizipati-
ve Ethik-Leitlinienentwicklungen.>> Sind entsprechende Ethikstrukturen und -prozesse unzureichend
implementiert und bestehen unklare Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten, wird ethische Selbst-
wirksamkeit sowohl auf individueller als auch kollektiver Ebene behindert.>® Weitere beeintrachtigende
Faktoren konnen hohe Autoritatsgradienten, mangelnde kollegiale Unterstttzung und fehlender Rick-
halt sein.>” In der Folge wird sich tendenziell den Entscheidungen anderer untergeordnet, selbst wenn
diese den eigenen ethischen Uberzeugungen widersprechen

Letztlich ist eine ethische Selbstwirksamkeit auch gepragt durch politische, rechtliche und gesellschaft-
liche Vorgaben und Bilder. Giese folgend geht ein professionelles Selbstverstandnis dabei mit einer
(Kompetenz zur) Reflexion der Bedingungen von Pflegearbeit, Fragen der Anerkennung als Profession
sowie Care-Arbeit im Allgemeinen, aber auch einer Wahrnehmung berufsethischer Verpflichtungen
einher.>® Dies schlieBt dabei explizit ein politisches Engagement beruflich Pflegender ein. Pflegerische
Professionalitat ist ,notwendig, damit die Pflege ihren unverzichtbaren Auftrag gemafd inrem gesell-
schaftlichen Mandat realisieren kann. Die dazu ndtige Autonomie zur Entwicklung fachlicher und ethi-
scher Standards [...] ist kein Selbstzweck, sondern ergibt sich zwangslaufig aus den Anspruchen der
pflegebedUrftigen Menschen an eine gelingende Sorge".®® Dementsprechend kénnen Widerspriche
zum professionellen Selbstverstandnis von Pflegenden zu Belastungen und Unsicherheit im Umgang
mit (ethischer) Ambiguitat fuhren.®'

** Rushton et al. 2023; Albisser Schleger 2023; Dos Santos 2020; Rasoal et al. 2017. Insofern ist ethische Selbstwirksamkeit auch
in der FUhrungs- oder Organisationsethik bedeutsam. Siehe hierzu Paciello et al. 2023; Zhang et al. 2022; Frommer et al. 2021;
Owens et al. 2019; Lee et al. 2017; May/Luth/Schwoerer 2014.

Klotz/Riedel 2023.

Albisser Schleger 2019, 2021, 2023; Rushton et al. 2021.

Morgan/Jones/Milliken 2024; Rushton et al. 2023.

Lamiani et al. 2017.

Giese 2025.

Giese 2025, p. 32.

Wohlke 2025; Kersting 2022; Schniering 2021.
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Damit beruflich Pflegende angesichts gesamtgesellschaftlicher Herausforderungen und prekarer ins-
titutioneller Rahmenbedingungen im beruflichen Alltag handlungsfahig bleiben, erweist sich das Kon-
zept der ethischen Selbstwirksamkeit bzw. der Selbstwirksamkeitserwartung als sehr bedeutsam. Auf-
grund des konstitutiven Charakters ethischer Kompetenzen fur professionelles pflegerisches Handeln,
der Relevanz zur Realisierung einer ,guten’ Pflege und vor dem Hintergrund damit einhergehender
resp. verbundener Komplexitat, ist eine Spezifizierung des urspringlichen Konzepts nach Bandura -
insbesondere fur Pflegebildungskontexte - lohnenswert. So ist die Entwicklung einer ethischen Selbst-
wirksamkeit als zentraler Baustein der notwendigen Kompetenzbildung (zukunftiger) Pflegefachper-
sonen zu fassen. Als Grundlage einer entsprechenden definitorischen Erweiterung der allgemeinen
Selbstwirksamkeit erweist sich die ethische Agency professionell Pflegender. Daruber hinaus lassen
sich weitere Komponenten einer ethischen Selbstwirksamkeit von Pflegefachpersonen mit Blick auf
die Mikro-, Meso- und Makroebene feststellen.

Die Starkung ethischer Selbstwirksamkeit und die Selbstwirksamkeitserwartung konnen durch eine
Kombination aus individueller und kollektiver Entwicklung und institutioneller Unterstltzung erreicht
werden. Ein gut strukturiertes Ethik-Bildungsprogramm, erganzt durch eine unterstitzende Orga-
nisationskultur, tragt maflgeblich zur Starkung des Vertrauens in die eigenen ethischen Fahigkeiten
der Pflegefachpersonen bei und fordert ein kooperatives, ethisch reflektiertes Arbeitsumfeld. Fur den
Lernort (Hoch-)Schule ergibt sich dabei die Notwendigkeit, dass ethische Reflexionen die fachlich ori-
entierten Lernfelder durchziehen, um wertorientiertes Handeln zu vermitteln und fur ethische Selbst-
wirksamkeitserfahrungen zu sensibilisieren. Zusatzlich erscheinen bereits angesprochene Raume zur
Reflexion und aktiven Auseinandersetzung mit ethischen Fragestellungen - bspw. ethische Fallbespre-
chungen, Ethikvisiten, Ethik-Cafés - sowie die Vermittlung von Methodenkompetenz in kollegialer Be-
ratung und Supervision auch im Lernort Praxis® als relevant. Ausgewiesene Methoden und Ansatze
auch der Ethikberatung erweisen sich als unterstitzende Reflexionsraume im Rahmen der Ethikbil-
dung, um ethische Fragestellungen aus der Praxis an allen Lernorten aufzugreifen.

Aufgrund der Tragweite und Komplexitat der Thematik konnten einige Aspekte in diesem Beitrag le-
diglich angerissen werden. Wie eingangs erwahnt, kann diese Arbeit zum deutschsprachigen Kontext
bestenfalls relevante Impulse fur Ausdifferenzierungen respektive Erweiterungen in andere nationale
Diskurse liefern. So sind auch die nachfolgenden Aspekte mitunter spezifisch fUr Deutschland und
dementsprechend nicht direkt bzw. vollstandig auf andere Lander und somit auf andere Rahmen-
bedingungen fur die Pflege, das Pflegehandeln, die dortigen Pflegefachpersonen und deren Qualifika-
tionswege und -niveaus Ubertragbar.

In den nachfolgenden Schritten sind die hier theoretisch vorgenommenen Arbeiten im Hinblick auf
ihre Tauglichkeit und theoretische Fundierung zu diskutieren, ggf. zu erweitern und zu validieren. In
einer weiteren Debatte waren u. a. professionstheoretische und politische Fragen starker zu adres-
sieren sowie Erfahrungen und Wissen aus weiteren Care-Berufen in diesem Kontext zu prufen.® So
konnen einerseits bspw., unter Einbezug pflegetheoretischer Analysen, die eingangs erwahnten Be-
sonderheiten der Berufsgruppe und deren Zusammenhang zur ethischen Selbstwirksamkeit noch

52 Der Lernort Praxis wird dabei nicht beschrankt auf Auszubildende der Pflege verstanden, sondern inkludiert u. a. auch Pflegefachpersonen

in der unmittelbaren Versorgung, Praxisanleiter:innen, Akteur:innen der Leitungsebene.
5 Siehe auch Kuhn 2024; Kdppeli 1988.
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gezielter ausdifferenziert werden. Auch waren kritische Reflexionen von wahrgenommener Entschei-
dungs- und Handlungsfahigkeit von Pflegefachpersonen aus machtanalytischer Perspektive und mit-
unter Uber den zeitlichen Verlauf der Berufsfeldentwicklung und -professionalisierung zu betrachten.
Andererseits wére in diesem Zuge ebenfalls die Ubertragbarkeit der formulierten Aspekte auf andere
Berufsgruppen des Gesundheitswesens zu prufen. Trotz augenscheinlicher Parallelen adressiert die
gebotene konzeptionelle Grundlegung spezifisch die berufliche Pflege, da die starker lebensweltliche
Ausrichtung der Versorgung mit den jeweiligen (ethischen) Besonderheiten einhergeht. Mit Blick auf
die Umsetzung und Einbindung der Grundlegungen ist die Prufung bestehender und Entwicklung
neuer zielgruppenspezifischer Aus-, Fort- und Weiterbildungsinhalte sowie entsprechender Informa-
tionsmaterialien zu verfolgen. Ebenso ist die systematische Implementierung geeigneter Bildungspro-
gramme und institutioneller Strukturen zur Starkung der ethischen Selbstwirksamkeit von Pflegefach-
personen voranzutreiben. Zu prufen ist in diesem Zuge ebenfalls, inwiefern sich Auspragungen von
und Anforderungen an ethische Selbstwirksamkeit in den unterschiedlichen Handlungsfeldern der
Pflege gleichen oder unterscheiden.

Als Chance fur die Entstehung einheitlicher Bildungsprogramme sei an dieser Stelle auf institutionelle
Organe der beruflichen Selbstverwaltung verwiesen. Fur Deutschland sind dies die Pflegekammern,
deren fortschreitende Etablierung nach Vorbild der Landespflegekammern in Rheinland-Pfalz sowie
Nordrhein-Westfalen von den Autor:innen explizit unterstttzt wird.®* Pflegekammern tUbernehmen da-
bei eine unterstutzende Funktion sowohl mit Blick auf die einzelnen Pflegefachpersonen in der Aus-
Ubung ihrer professionellen Verantwortung als auch hinsichtlich der gesamten Berufsgruppe, indem
ein grundlegender Rahmen zu Erflllung des gesellschaftlichen Mandats Uberhaupt erméglicht wird.
Exemplarisch konkretisiert, besteht eine relevante Aufgabe der Pflegekammern darin, Uber Berufs-
ordnungen nicht nur fachliche und rechtliche, sondern auch ethische Normen fur die Berufsgruppe
aufzustellen. Pflegefachpersonen kdnnen sich somit auf Spezifisches berufen, ihr Handeln anhand
dieser Norm reflektieren und bei Bedarf Unterstltzung seitens der Pflegekammern erhalten. Dies
tragt zu ihrer Sicherheit und damit zur Steigerung ihrer ethischen Selbstwirksamkeitserfahrung bei.
Situiert als Kérperschaften des 6ffentlichen Rechts mit hauptamtlichen Strukturen kénnen Pflegekam-
mern daruber hinaus auf die Politik einwirken und Landesregierungen unterstutzen, um die Rahmen-
bedingungen fur qualitativ hochwertige und ethisch reflektierte Pflege zu verbessern.® Aber auch die
auf Landerebene eingesetzten Ethikkommissionen fur Berufe in der Pflege® bieten Informationen
und Beratungen zu aktuellen ethischen Fragestellungen. Zur Erflllung professionsethischer Anspru-
che wird ein aktiveres politisches Engagement professionell Pflegender sowie pflegewissenschaftlicher
Expertiinnen® sowie der politische Willen zur starkeren Adressierung pflegebezogener Themen als
zentral angesehen.

54 Siehe hierzu auch Giese et al. 2024. Siehe ausfihrlicher zu Pflegekammern und deren Bedeutsamkeit auch Kuhn 2024, 2025.
% Kuhn 2016.

% Siehe bspw. https://www.pflegeethikkommission-nds.de/.

7 Siehe auch Remmers 2023.
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